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NuMAT(仮称)事務局

COVID-19対応看護管理者支援スキーム案

施設のスムーズな看護マネジメントの強化に向けた、施設の看護管理者への支援体制を構築するため、
日本看護管理学会で看護管理者支援チーム（Nursing Management Assistance Team：仮称NuMAT)
を設置し、支援可能な看護管理者の情報をリスト化し、全国の施設に支援、感染拡大時に即座に対応する。

施設

NuMAT(仮称)リスト
• 学会会員、看護管理者

OB、潜在認定看護管理
者等のリスト化

• 人材派遣管理

日本看護管理学会

マネジメント業務
• 感染管理
• 教育
• 労務管理
• 組織管理
• 職員配置
• 業務管理
• 処遇・配慮
• 指揮調整
• 受援調整
• 情報整理・情報伝達
• 後方支援
• 広報・渉外
• 職員健康安全
• その他

サポーター
看護管理支援者

＋
都道府県コロナ対策本部

②支援者斡旋

参考：IHEAT：新型コロナウイルス感染症等に関わる対応人材（https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/kenkou/nettyuu/index_00015.html）
DHEAT：災害時健康危機管理支援チーム（https://www.mhlw.go.jp/content/10901000/000606176.pdf）

①支援依頼（希望支援業務内容、希望支援方法）

③支援

【支援方法】
1. メール相談
2. 電話相談
3. オンライン相談
4. 対面相談
5. 派遣支援

①支援依頼

看護管理介入の必要性を察知
• 都道府県コロナ対策本部
• 行政（DMAT、IHEAT、

DPAT等）

マネジメントの相談

研修の実施

最適な支援者の選定

院長、施設長
理事長

看護管理者

案

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/kenkou/nettyuu/index_00015.html
https://www.mhlw.go.jp/content/10901000/000606176.pdf


看護管理者支援スキーム（NuMAT(仮称))による指揮調整業務案
COVID-19患者受け入れ体制構築 常時のCOVID-19対応の組織運営 クラスター発生対応の組織運営

施設内
対策 感染管理 教育 労務管理 組織管理 職員配置 業務管理 処遇配慮

フェーズ毎の院内対策の実施状況確認、対策会議等による統合指揮調整指揮
調整

組織立ち上げ
情報伝達共有ライン構築

会議体の設定

受援調整 施設外からのCOVID-19非対応部署の看護職の受援調整(受付、担当業務の割り振り、オリエンテーション等）

組織横断的、組織縦断的な情報共有業務

収集情報の整理、分析評価と全体を俯瞰した優先課題の抽出と資源最適配分等の院内対策立案
情報整理
情報伝達

後方支援
行政への報告と不足する人的・物的資源の要請

地域における医療機関の役割機能に応じた患者の分配

広報・渉外 メディア対応の補助、来訪者への対応、風評被害への対応

職員健康安全 看護職の安全確保および健康チェック、休養、メンタルヘルス等に関する助言

支援内容の概略

DHEAT（災害時健康危機管理支援チーム）構成員が応援する被災都道府県等による指揮調整業務を参考に作成（https://www.mhlw.go.jp/content/10901000/000606176.pdf）

アセスメント（看護管理過程）

案

https://www.mhlw.go.jp/content/10901000/000606176.pdf


COVID-19に対応する看護マネジメントの概略
COVID-19患者受け入れ体制構築 常時のCOVID-19対応の組織運営 クラスター発生対応の組織運営

施
設
内
対
策

感染管理ガイドライン準備

設備・システムの確認・構築

感染予防対策物品の確保

感染管理の監査、職員に対する生活の自粛要請

症状観察

教育

感染対応のためのスキルに関する研修

感染対応にあたってのメンタルに関する研修

年間研修・研修計画の見直し

労務管理

有症時に休ませる体制の確保

感染者発生時の対応

宿泊場所の確保

勤務体制の見直し

専用病棟内外の看護職員の負担・不安の理解

組織管理受け入れ病床の確保

診療の縮小 多職種との周辺業務の調整

業務管理 非常時のケアの優先順位の確認

思いを表出する場づくり、管理者による労い・感謝

処遇配慮
特別手当の支給

診療の縮小、ベッドコントロール

スタッフへ労い、応援の声の共有

案
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