
日時

講師

開催形態

定員

2025年11月22日（土） 13:30-15:00 参加無料

矢山 壮 先生 関西医科大学 准教授

宮本 陽子 氏 一般社団法人全国腎臓病協議会 専務理事

Zoom ウェビナー

800名

一般社団法人日本看護管理学会
2025年秋

【 主催 】
一般社団法人日本看護管理学会倫理委員会

対象 会員・非会員の方

座長 坪田 康佑 氏 一般社団法人日本男性看護師會

申込み 右のＱＲコードより登録

担 当 ： 葛 西 陽 子 （ 手 稲 渓 仁 会 病 院 ）
e - m a i l :  y . k a s a i . t n s @ k e i j i n k a i . o r . j p

カスタマーハラスメント対策の倫理的ジレンマ
看護管理者が従業員と患者・家族を守る

本研修会では、カスハラに対する法的・社会的な動向を理解するとともに、看護の
現場で実際に起こりうるカスハラの事例を共有し、その具体的な予防策と発生時
の実践的な対応策を学びます。また、カスハラ対策においては、医療従事者側の
対策だけでなく、患者やその家族がハラスメント行為を行わないための啓発も重
要です。患者・家族の視点に立ったカスハラ予防策や、相互理解を深めるための
コミュニケーションのヒントを探り、看護管理者が自信を持ってカスハラ対策に取
り組める機会とします。

申込み締切日 2025年11月15日（土）

倫理委員会研修

＊欠席となる場合は速やかにキャンセルの手続きをしてください
＊受講証明書発行を希望される方は発行希望の申請を行って下さい
・お申込みの際、所属先とお名前は漢字フルネームでご登録下さい
・当日の参加が確認できない場合は受講証明書は発行されません
・送付先を記載・110円切手を貼った封筒を同封のうえ日本看護管理学会宛てにお送りください


